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Περιεχόμενα

1.Σκοπός και στόχοι

Η ενότητα διερευνά τον σκοπό της, που είναι να εξοπλίσει τους/τις διευθυντές/τριες 

εκπαιδευτικών οργανισμών με τα απαραίτητα εργαλεία για τη δημιουργία 

συμπεριληπτικών μαθησιακών περιβαλλόντων, και παρουσιάζει τους μαθησιακούς 

στόχους που εστιάζουν στην ισότητα, την προσβασιμότητα και την 

ευαισθητοποίηση απέναντι στις προκαταλήψεις.

2. Εισαγωγή στην συμπεριληπτική εκπαίδευση

Παρέχει μια γενική επισκόπηση των αρχών της συμπεριληπτικής εκπαίδευσης, 

τονίζοντας τη σημασία της ισότητας, της ποικιλομορφίας και της προσβασιμότητας 

για την επιτυχία των οργανισμών σε περιβάλλοντα εκπαίδευσης ενηλίκων.

3. Προκλήσεις και στρατηγικές για την ανάπτυξη ικανοτήτων

Το μάθημα εξετάζει τα οργανωτικά εμπόδια αλλά και εκείνα που σχετίζονται ειδικά 

με τους μαθητές/τριες, παρουσιάζοντας εργαλεία και εφαρμόσιμες στρατηγικές για 

την αποτελεσματική αναγνώριση και αντιμετώπιση των κενών στην ανάπτυξη 

δεξιοτήτων.



Περιεχόμενα

4. Αναγνώριση και αντιμετώπιση των προκαταλήψεων

Αναδεικνύει τη σημασία της αναγνώρισης των υποσυνείδητων προκαταλήψεων 

και των οργανωτικών εμποδίων, παρουσιάζοντας μεθόδους για τη δημιουργία 

μιας κουλτούρας ευαισθητοποιημένης απέναντι στις προκαταλήψεις και 

πραγματικά χωρίς αποκλεισμούς.

5. Συνεχής αναστοχασμός και βελτίωση

Εστιάζει στη σημασία της συνεχούς αξιολόγησης και προσαρμογής για τη 

διατήρηση αποτελεσματικών προσπαθειών ανάπτυξης ικανοτήτων και τη 

διασφάλιση της συνάφειας με την πάροδο του χρόνου.

6. Συμπεράσματα και επόμενα βήματα

Συνοψίζει τα βασικά σημεία της ενότητας και παρέχει καθοδήγηση για εφαρμόσιμα 

επόμενα βήματα, ώστε οι διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών οργανισμών να 

προωθήσουν τη συμπερίληψη μέσα στους φορείς τους.



1
Σκοπός και στόχοι



Ενότητα 1: Εισαγωγή και ανάπτυξη ικανοτήτων
Η ενότητα αυτή υποστηρίζει τα στελέχη εκπαιδευτικών οργανισμών, παρέχοντάς τους γνώσεις και εργαλεία που 

συμβάλλουν στη δημιουργία μαθησιακών περιβαλλόντων χωρίς αποκλεισμούς, με έμφαση στην ισότητα, την 

προσβασιμότητα και τον σεβασμό στη διαφορετικότητα. Παράλληλα, αναδεικνύει τις προκλήσεις που μπορεί να 

ανακύψουν στην πορεία προς τη συμπερίληψη και προτείνει εφαρμόσιμες στρατηγικές για την αποτελεσματική 

τους αντιμετώπιση.

Εστιάζοντας στην ανάπτυξη ικανοτήτων, οι συμμετέχοντες/ουσες θα μάθουν να προσδιορίζουν τις οργανωτικές 

ανάγκες, να κατανέμουν αποτελεσματικά τους πόρους και να εφαρμόζουν πρακτικές λύσεις που ενισχύουν τη 

συμπερίληψη. Η ενότητα υπογραμμίζει τη σημασία της δημιουργίας συστημάτων που προσαρμόζονται στις ποικίλες 

ανάγκες όλων των μαθητών/τριών, με ιδιαίτερη έμφαση σε όσους/ες προέρχονται από υποεκπροσωπούμενες ή 

περιθωριοποιημένες ομάδες, ενώ ταυτόχρονα αναδεικνύει τον κρίσιμο ρόλο των διευθυντών/τριών εκπαιδευτικών 

οργανισμών στην ενσωμάτωση της συμπερίληψης στην κουλτούρα τους.

Συνδυάζοντας θεωρητικές γνώσεις, παραδείγματα από την πράξη και εφαρμόσιμες στρατηγικές, η ενότητα αυτή 

προετοιμάζει τους/τις συμμετέχοντες/ουσες να ηγηθούν βιώσιμων και ουσιαστικών προσπαθειών ανάπτυξης 

ικανοτήτων. Οι διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών ιδρυμάτων βρίσκονται στο επίκεντρο της δημιουργίας 

συμπεριληπτικών μαθησιακών περιβαλλόντων και η ενότητα τους παρέχει τα απαραίτητα εργαλεία και γνώσεις για να 

καταστεί αυτό το όραμα πραγματικότητα.



Ενότητα 1: Μαθησιακοί στόχοι

Με την ολοκλήρωση της Ενότητας 1, οι συμμετέχοντες/ουσες θα μπορούν 

να:

⮚ Κατανοούν τη σημασία της συμπεριληπτικής εκπαίδευσης και τον ρόλο της στην 

προώθηση της ισότητας και της προσβασιμότητας σε περιβάλλοντα εκπαίδευσης 

ενηλίκων.

⮚ Εντοπίζουν τις ανάγκες ανάπτυξης ικανοτήτων μέσα στους οργανισμούς και να 

αναπτύσσουν στρατηγικές για την αντιμετώπισή τους.

⮚ Αναγνωρίζουν και να αντιμετωπίζουν τις υποσυνείδητες προκαταλήψεις στη διαχείριση 

της εκπαίδευσης, ώστε να διαμορφώνουν πιο συμπεριληπτικές πρακτικές.



Ενότητα 1: Σύνδεση με άλλες ενότητες

Η Ενότητα 1 αποτελεί τη θεμελιώδη ενότητα του μαθήματος, προσφέροντας στους/στις 
διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών οργανισμών τα βασικά εργαλεία και τις απαραίτητες γνώσεις για την 
ανάπτυξη συμπεριληπτικών πρακτικών. Εστιάζοντας στον εντοπισμό των οργανωτικών αναγκών, στην 
αντιμετώπιση προκαταλήψεων και στην προώθηση της ισότητας, η ενότητα αυτή θέτει τα θεμέλια για 
τα πιο εξειδικευμένα θέματα που εξετάζονται στις επόμενες ενότητες.

• Ενότητα 2: Διαπολιτισμική επικοινωνία στην εκπαίδευση ενηλίκων
Βασίζεται στην καλλιέργεια πολιτισμικής επίγνωσης που εισήχθη στην Ενότητα 1, εξοπλίζοντας 
τους/τις διευθυντές/τριες με στρατηγικές για τη βελτίωση της επικοινωνίας και την αποτελεσματική 
υποστήριξη μαθητών/τριών με διαφορετικά υπόβαθρα.

• Ενότητα 3: Μέθοδοι ψηφιακής μάθησης
Επεκτείνει τις στρατηγικές ανάπτυξης ικανοτήτων με την εισαγωγή ψηφιακών εργαλείων και 
μεθόδων για την προώθηση της ένταξης και την αντιμετώπιση ποικίλων μαθησιακών αναγκών.



Ενότητα 1: Σύνδεση με άλλες ενότητες

Η Ενότητα 1 αποτελεί τη βασική θεμελιώδη ενότητα του μαθήματος, προσφέροντας στους/στις διευθυντές/τριες 
εκπαιδευτικών οργανισμών τα απαραίτητα εργαλεία και τις γνώσεις για την ανάπτυξη συμπεριληπτικών 
πρακτικών. Εστιάζοντας στον εντοπισμό οργανωτικών αναγκών, στην αντιμετώπιση προκαταλήψεων και στην 
προώθηση της ισότητας, η ενότητα αυτή θέτει τις βάσεις για τα πιο εξειδικευμένα θέματα που θα αναπτυχθούν 
στις επόμενες ενότητες.

• Ενότητα 4: Περιεκτική παιδαγωγική
Παρέχει μια βαθύτερη ανάλυση της δημιουργίας συμπεριληπτικών προγραμμάτων σπουδών και 
αξιολογήσεων, χρησιμοποιώντας τα οργανωτικά πλαίσια που αναπτύχθηκαν στην Ενότητα 1.

• Ενότητα 5: Συμμετοχή και υποστήριξη της κοινότητας
Εστιάζει στην επέκταση των πρακτικών ένταξης της Ενότητας 1 στην ευρύτερη κοινότητα, προωθώντας τη 
συνεργασία και τις βιώσιμες εκπαιδευτικές πρωτοβουλίες.

• Ενότητα 6: Στρατηγικές προβολής
Βασίζεται στην ανάπτυξη ικανοτήτων για την υλοποίηση στοχευμένων προσπαθειών προβολής, 
εξασφαλίζοντας ότι οι υποεκπροσωπούμενες ομάδες έχουν πρόσβαση σε ισότιμες ευκαιρίες εκπαίδευσης.
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Εισαγωγή στην
Εκπαίδευση χωρίς
Αποκλεισμούς



Αντιμετώπιση των εμποδίων στην
ένταξη
Η επίτευξη της ένταξης σημαίνει τον εντοπισμό και την 

αντιμετώπιση του συνόλου των συστημικών εμποδίων που 

περιορίζουν τη συμμετοχή και την επιτυχία. Τα βασικά στοιχεία 

που πρέπει να ληφθούν υπόψη είναι τα εξής:

• Αναγνώριση και μετριασμός των πολιτισμικών, διαρθρωτικών και 

συμπεριφορικών προκαταλήψεων στις πολιτικές και τις διδακτικές 

πρακτικές

• Παροχή πολυγλωσσικών υπηρεσιών υποστήριξης που 

λαμβάνουν υπόψη την αναπηρία και τη νευροποικιλότητα

• Σχεδιασμός συμπεριληπτικών προγραμμάτων σπουδών που 

αντικατοπτρίζουν τις διαφορετικές εμπειρίες, τις μαθησιακές ανάγκες 

και το εκπαιδευτικό υπόβαθρο



Αντιμετώπιση των εμποδίων στην
ένταξη
Παραδείγματα πρακτικών ένταξης:

Διασφάλιση της φυσικής και ψηφιακής προσβασιμότητας, 

συμπεριλαμβανομένης της πρόσβασης σε αναπηρικά αμαξίδια, της 

συμβατότητας με προγράμματα ανάγνωσης οθόνης και τωνφιλικών 

προς τις αισθήσεις περιβαλλόντων

ΥΥποστήριξη μαθητών/τριών με νοητικές αναπηρίες, 

νευροδιαφορετικών μαθητών/τριών και όσων έχουν απομακρυνθεί από 

την εκπαίδευση λόγω χρόνου, γεωγραφίας ή προσωπικών συνθηκών

Ενσωμάτωση πολλαπλών γλωσσών, ευέλικτων τρόπων παροχής και 

αρχών του Καθολικού Σχεδιασμού για Μάθηση (UDL)



Δείτε αυτό!

Η Marcelle Bugre από το Ίδρυμα για 

τη Στέγαση και την Υποστήριξη των 

Μεταναστών εξηγεί στο EPALE γιατί τα 

προγράμματα βασικών δεξιοτήτων είναι 

ζωτικής σημασίας για τους 

μετανάστες/τριες μαθητές/τριες.

ΚΛΙΚΑΡΕΤΕ 

ΕΔΩ



Ο ρόλος των διευθυντών
εκπαιδευτικών ιδρυμάτων στην ένταξη

«Οι/Οι διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών οργανισμών διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στην ενσωμάτωση της 
συμπερίληψης στην κουλτούρα και τις πρακτικές των οργανισμών τους. Δίνοντας προτεραιότητα στη 
συμπερίληψη:

• Οι οργανισμοί εξυπηρετούν καλύτερα τις υποεκπροσωπούμενες και περιθωριοποιημένες ομάδες.

• Οι μαθητές/τριες επιτυγχάνουν καλύτερα αποτελέσματα και αναπτύσσουν ισχυρότερο αίσθημα ότι 
ανήκουν στο σύνολο.

• Το προσωπικό και οι μαθητές/τριες ευδοκιμούν σε ένα περιβάλλον σεβασμού και συνεργασίας. Η ένταξη 
αποτελεί βασικό στοιχείο της ποιοτικής εκπαίδευσης, καθώς εξασφαλίζει ότι όλοι οι μαθητές/τριες 
αισθάνονται ότι εκτιμώνται και έχουν τη δυνατότητα να επιτύχουν.

Παραδείγματα περιλαμβάνουν τη διασφάλιση της καθολικής προσβασιμότητας, όπως η πρόσβαση χωρίς 
σκαλοπάτια, οι τεχνολογίες υποβοήθησης και τα περιβάλλοντα φιλικά προς τις αισθήσεις, η παροχή 
μαθημάτων σε πολλές γλώσσες και ευέλικτα μορφότυπα, καθώς και η ενσωμάτωση πρακτικών πολιτισμικής και 
γνωστικής ένταξης που αντανακλούν τις διαφορετικές ανάγκες των μαθητώντριών, συμπεριλαμβανομένων των 
ατόμων με αναπηρίες, νευροδιαφορετικότητα και διαταραγμένη ή περιορισμένη συμμετοχή στην εκπαίδευση.



«Η συμπεριληπτική 

εκπαίδευση δεν είναι ένα 

περιθωριακό ζήτημα, αλλά 

είναι κεντρικής σημασίας 

για την επίτευξη υψηλής 

ποιότητας εκπαίδευσης για 

όλους τους μαθητές/τριες 

και την ανάπτυξη πιο 

συμπεριληπτικών 

κοινωνιών.»

—

UNESCO, 2009

https://unesdoc.unesco.org/ark%3A/48223/pf0000177849?utm_source=chatgpt.com
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Προκλήσεις και
στρατηγικές για την
ανάπτυξη ικανοτήτων



Κύριες προκλήσεις και εμπόδια

Κατανόηση των
εμποδίων για
την ένταξη

Οι διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών οργανισμών αντιμετωπίζουν ποικίλες 
προκλήσεις στην καλλιέργεια συμπεριληπτικής ικανότητας μέσα στους 
οργανισμούς τους. Μπορούν να ακολουθήσουν τα παρακάτω βήματα για να 
αντιμετωπίσουν αυτά τα εμπόδια:

• Περιορισμένοι πόροι: Οι διευθυντές/τριες θα ιεραρχήσουν τις ανάγκες των 
ιδρυμάτων τους, εντοπίζοντας πού απαιτούνται πιο άμεσα χρηματοδότηση, 
διδακτικό υλικό ή ψηφιακά εργαλεία. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει την 
υποβολή αιτήσεων για επιχορηγήσεις, την ανακατανομή προϋπολογισμών ή 
τη συνεργασία με εξωτερικούς φορείς για την αξιοποίηση νέων πόρων.

Περιορισμένοι προϋπολογισμοί και ανεπαρκής υποδομή

Η Ευρωπαϊκή Ένωση για την Εκπαίδευση Ενηλίκων (EAEA) αναφέρει σημαντικές 
περικοπές στη χρηματοδότηση της εκπαίδευσης και μάθησης ενηλίκων σε 
πολλές ευρωπαϊκές χώρες, μεταξύ των οποίων η Σουηδία και η Φινλανδία. Οι 
περικοπές αυτές έχουν οδηγήσει σε απώλειες θέσεων εργασίας για 
εκπαιδευτές/τριες, επηρεάζοντας αρνητικά την ποιότητα της παρεχόμενης 
εκπαίδευσης και περιορίζοντας την πρόσβαση των ενηλίκων στη μάθηση. 



Κύριες προκλήσεις και
εμπόδια
Κατανόηση των
εμποδίων στην
ένταξη

Περιορισμένη πρόσβαση σε υποστηρικτική τεχνολογία: Μια συστηματική ανασκόπηση των 
πολιτικών για τη συμπεριληπτική εκπαίδευση και τις υποστηρικτικές τεχνολογίες εντοπίζει 
δομικά εμπόδια, όπως η περιορισμένη επιμόρφωση των εκπαιδευτικών και οι 
περιφερειακές ανισότητες. Οι προκλήσεις αυτές παρεμποδίζουν την αποτελεσματική 
εφαρμογή των υποστηρικτικών τεχνολογιών, οι οποίες είναι καθοριστικές για την 
εξατομίκευση της μάθησης και τη βελτίωση της προσβασιμότητας για μαθητές/τριες με 
αναπηρίες.

Κενά σε πολυγλωσσικά υλικά και ψηφιακούς μαθησιακούς πόρους: Η έκθεση του ΟΟΣΑ 
σχετικά με τους ψηφιακούς πόρους διδασκαλίας και μάθησης επισημαίνει ότι, παρόλο που 
οι ψηφιακοί πόροι προσφέρουν ευκαιρίες για μια πιο συμπεριληπτική εκπαίδευση, η 
διαθεσιμότητα και η ποιότητά τους διαφέρουν από χώρα σε χώρα. Οι προκλήσεις 
περιλαμβάνουν τη διασφάλιση ότι οι ψηφιακοί πόροι είναι προσβάσιμοι σε όλους/ες 
τους/τις μαθητές/τριες, συμπεριλαμβανομένων όσων χρειάζονται πολυγλωσσικά υλικά και 
όσων έχουν ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες. 
Ανεπαρκής υποστήριξη για κοινωνικά αποκλεισμένους/ες ενήλικες: Ο Ευρωπαϊκός 
Οργανισμός για τις Ειδικές Ανάγκες και τη Συμπεριληπτική Εκπαίδευση επισημαίνει ότι η 
πανδημία COVID-19 επιδείνωσε τις υφιστάμενες ανισότητες στην εκπαίδευση. Οι 
μαθητές/τριες από μειονεκτικά περιβάλλοντα αντιμετώπισαν αυξημένα εμπόδια λόγω 
έλλειψης πρόσβασης σε ψηφιακά εργαλεία και πόρους, γεγονός που αναδεικνύει την 
ανάγκη για ανθεκτικά και συμπεριληπτικά εκπαιδευτικά συστήματα.



1. Περιορισμένοι πόροι: Οι διευθυντές/τριες θα ιεραρχήσουν τους πόρους αξιολογώντας τις 

ανάγκες των ιδρυμάτων τους και εντοπίζοντας πού απαιτούνται πιο άμεσα χρηματοδότηση, 

διδακτικό υλικό ή ψηφιακά εργαλεία. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει την υποβολή αιτήσεων για 

επιχορηγήσεις, την ανακατανομή προϋπολογισμών ή τη συνεργασία με εξωτερικούς φορείς για 

την εξασφάλιση νέων πόρων.

Υποβολή αίτησης για 
επιχορηγήσεις

Αναζητήστε εξωτερική χρηματοδότηση για
συμπληρώσετε τους υπάρχοντες πόρους.

Πώς να 
αντιμετωπίσετ

ε
περιορισμένου

ς
πόρους;

Ανακατανέμετε τους 
προϋπολογισμούς

Μεταφορά κεφαλαίων από λιγότερο 
κρίσιμους σε τομείς υψηλής 
προτεραιότητας.

Συνεργαστείτε με 
συνεργάτες

Αποκτήστε πρόσβαση σε νέους πόρους 
μέσω συνεργασίες με εξωτερικούς
οργανισμούς.

Οι διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών οργανισμών αντιμετωπίζουν ποικίλες 

προκλήσεις στην ενίσχυση της συμπεριληπτικής ικανότητας μέσα στους 

οργανισμούς τους. Μπορούν να ακολουθήσουν τα παρακάτω βήματα για να 

αντιμετωπίσουν αυτά τα εμπόδια:

Βασικές 

προκλήσει

ς και 

εμπόδια

Κατανόηση των 

εμποδίων για 

την ένταξη



Κύριες
προκλήσεις
και εμπόδια

Κατανόηση των
εμποδίων στην
ένταξη

2. Πολιτισμικές προκαταλήψεις: Μέσα από την επιμόρφωση του προσωπικού και τη 

διοργάνωση εργαστηρίων, οι διευθυντές/τριες θα καθοδηγούν τις ομάδες τους στην 

αναγνώριση και τον μετριασμό των υποσυνείδητων προκαταλήψεων στις πολιτικές, τις 

διαδικασίες πρόσληψης και τις διδακτικές προσεγγίσεις. Αυτό περιλαμβάνει την αναθεώρηση 

των κριτηρίων προσλήψεων και την καλλιέργεια ενός μαθησιακού περιβάλλοντος πιο 

ευαίσθητου και ανταποκρινόμενου στις πολιτισμικές διαφοροποιήσεις.

3. Κενά στην εκπαίδευση του προσωπικού: Οι διευθυντές/τριες μπορούν να οργανώνουν ή 

να αναθέτουν στοχευμένα προγράμματα επαγγελματικής ανάπτυξης που επικεντρώνονται στη 

συμπερίληψη και την πολιτισμική ευαισθητοποίηση. Αυτές οι εκπαιδευτικές δράσεις θα 

εξοπλίσουν το προσωπικό με τις απαραίτητες δεξιότητες ώστε να υποστηρίζει μαθητές/τριες 

με διαφορετικά υπόβαθρα και να ενσωματώνει συμπεριληπτικές μεθόδους στην καθημερινή 

του πρακτική.



Έλλειψη 
ευελιξίας

Υψηλό κόστος 
φροντίδας παιδιών

Ακατάλληλοι ώρες 
μαθημάτων

Έλλειψη εγκαταστάσεων 
φροντίδας παιδιών

Προβλήματα 
προγραμματισμού

Υποστήριξη για 
τη φροντίδα των 

παιδιών

Προσβασιμότητα της 
τοποθεσίας

Διαδικτυακά 
μαθήματα

Διαθεσιμότητα

Απομακρυσμένες 
τοποθεσίες

Περιορισμένοι 
διαδικτυακοί πόροι

Περιορισμένα μέσα 
μαζικής μεταφοράς

Έλλειψη ψηφιακών 
δεξιοτήτων

4. Λογιστικά εμπόδια: Με τη 

διεξαγωγή λογιστικών 

ελέγχων, οι διαχειριστές/τριες 

μπορούν να εντοπίσουν και 

να αντιμετωπίσουν εμπόδια 

όπως ακατάλληλα ωράρια ή 

δυσπρόσιτες τοποθεσίες. Οι 

λύσεις μπορεί να 

περιλαμβάνουν την 

προσφορά διαδικτυακών 

μαθημάτων, την παροχή 

επιλογών μεταφοράς ή τη 

συνεργασία με κοινοτικές 

οργανώσεις για την παροχή 

υποστήριξης φροντίδας 

παιδιών για τους 

μαθητές/τριες.

Κύριες προκλήσεις και εμπόδια



Επαγγελματι
κή
παρατήρηση

Η επαγγελματική παρατήρηση είναι η ικανότητα να παρατηρεί κανείς με προσοχή, να αναγνωρίζει σημαντικές 
λεπτομέρειες, να ερμηνεύει τη σημασία τους και να ανταποκρίνεται με αποτελεσματικές ενέργειες για τη 
βελτίωση των αποτελεσμάτων.

Κύριος στόχος:
Η επαγγελματική παρατήρηση εξοπλίζει τους εκπαιδευτικούς/τριες- διευθυντές/τριες με τα εργαλεία για να 
αναγνωρίζουν, να ερμηνεύουν και να ανταποκρίνονται στις ανάγκες του οργανισμού και των μαθητών/τριων, 
επιτρέποντας την αποτελεσματική ανάπτυξη ικανοτήτων.
Περιγραφή
Η επαγγελματική παρατήρηση είναι μια δομημένη προσέγγιση που υπερβαίνει την παρατήρηση και προχωρά στην 
σκόπιμη αναγνώριση, ερμηνεία και ανταπόκριση σε κρίσιμα ζητήματα στο πλαίσιο της εκπαίδευσης. Οι 
διευθυντές/τριες μπορούν να χρησιμοποιήσουν την επαγγελματική παρατήρηση

• Να εντοπίζουν σημαντικά ζητήματα: Να αναγνωρίζουν βασικά μοτίβα, όπως η υποεκπροσώπηση ορισμένων 
ομάδων ή επαναλαμβανόμενα εμπόδια, μέσω μιας προσεκτικής και ενημερωμένης προσέγγισης.

• Να αναστοχάζονται και να ερμηνεύουν: Να αναλύουν αυτές τις παρατηρήσεις για να αποκαλύψουν 
υποκείμενα ζητήματα, όπως κενά στην ενσωμάτωση, εμπόδια στη λογιστική υποστήριξη ή ανάγκες κατάρτισης 
του προσωπικού

• Επιλέγουν αποτελεσματικές αντιδράσεις: Εφαρμόζουν στοχευμένες στρατηγικές, όπως κατανομή πόρων, 
προσαρμογές πολιτικών ή εξατομικευμένη ανάπτυξη του προσωπικού, που αντιμετωπίζουν τα εντοπισμένα 
κενά.

Εφαρμόζοντας την
επαγγελματική
παρατήρηση, οι
διευθυντές/τριες
εκπαιδευτικών ιδρυμάτων
διασφαλίζουν ότι οι
προσπάθειές τους για την
ανάπτυξη ικανοτήτων είναι
σκόπιμες και
αποτελεσματικές, 
ανταποκρίνονται στις
διαφορετικές ανάγκες των
μαθητών/τριων και του
προσωπικού και προωθούν
τη βιώσιμη ανάπτυξη.



Επίδραση στην ανάπτυξη ικανοτήτων

Η επαγγελματική παρατήρηση δίνει τη δυνατότητα στους 
διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών ιδρυμάτων να:

1. Λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις που συνάδουν με τους 
οργανωτικούς στόχους για την ένταξη και την ισότητα.

2. Προσαρμόζουν τις στρατηγικές με βάση τη συνεχή 
ανατροφοδότηση και ανάλυση.

3. Προωθούν ένα περιβάλλον όπου η ένταξη γίνεται μια 
προληπτική και ολοκληρωμένη πρακτική και όχι ένα αντιδραστικό 
μέτρο.

ΣΥΜΒΟΥΛΗ! 

Μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί 

σε άμεσες 

καταστάσεις, 

αλλά και με την 

πάροδο του 

χρόνου, 

στρατηγικά.



Προκλήσεις
και
στρατηγικές
για την
ανάπτυξη
ικανοτήτων
Στρατηγικές για
την αποκάλυψη
κρυφών κενών

Οι διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών ιδρυμάτων μπορούν να 
εφαρμόσουν τις ακόλουθες στρατηγικές:

• Έλεγχοι πρακτικών

Πώς: Οι διευθυντές/τριες θα επανεξετάσουν τις 
τρέχουσες πολιτικές και πρακτικές για να διασφαλίσουν την 
ευθυγράμμιση με τους στόχους της συμμετοχικότητας. Αυτό 
περιλαμβάνει τη διεξαγωγή εσωτερικών ελέγχων, τη 
διαβούλευση με το προσωπικό και τα ενδιαφερόμενα μέρη, 
καθώς και τη χρήση λιστών ελέγχου ή πλαισίων για την 
αξιολόγηση της συμμετοχικότητας στην πρόσληψη, τις 
μεθόδους διδασκα
• Δημογραφική ανάλυση

Πώς: Οι διευθυντές/τριες θα αναλύουν δεδομένα 
σχετικά με τα χαρακτηριστικά των μαθητών/τριών, όπως η 
ηλικία, το πολιτισμικό υπόβαθρο και το κοινωνικοοικονομικό 
τους status, προκειμένου να εντοπίζουν 
υποεκπροσωπούμενες ομάδες. Εργαλεία όπως υπολογιστικά 
φύλλα, πίνακες δεδομένων και έρευνες μαθητών/τριών 
μπορούν να συμβάλλουν στην παρακολούθηση τάσεων 
σχετικά με τη διατήρηση, την πρόοδο και τη συμμετοχή.



Προκλήσεις
και
στρατηγικές
για την
ανάπτυξη
ικανοτήτων

Στρατηγικές για
την αποκάλυψη
κρυφών κενών

Οι διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών ιδρυμάτων μπορούν 
να εφαρμόσουν τις ακόλουθες στρατηγικές:

• Μηχανισμοί ανατροφοδότησης

Πώς: Θα χρησιμοποιηθούν έρευνες, ομάδες 
εστίασης και ανεπίσημες συζητήσεις για τη συλλογή 
πληροφοριών από το προσωπικό, τους μαθητές/τριες και 
τους ενδιαφερόμενους φορείς της κοινότητας. Οι 
διευθυντές/τριες μπορούν να χρησιμοποιήσουν 
διαδικτυακά εργαλεία όπως τα Google Forms ή ειδικές 
πλατφόρμες ανατροφοδότησης για τη συλλογή ποιοτικών 
και ποσοτικών δεδομένων, διασφαλίζοντας τη συλλογή 
διαφορετικών απόψεων.

• Ανασκόπηση περιπτωσιολογικών μελετών

Πώς: Οι διευθυντές/τριες θα εξετάσουν 
πραγματικά παραδείγματα ιδρυμάτων που αντιμετωπίζουν 
παρόμοιες προκλήσεις. Αυτές οι μελέτες περιπτώσεων θα 
προέρχονται από ερευνητικές εργασίες, συνεργαζόμενους 
οργανισμούς ή εκθέσεις βέλτιστων πρακτικών και θα 
χρησιμοποιηθούν για την προσαρμογή αποδεδειγμένων 
λύσεων στο μοναδικό οργανωτικό τους πλαίσιο.



Προκλήσεις
και
στρατηγικέ
ς για την
ανάπτυξη
ικανοτήτων
Ανάπτυξη
στοχευμένων
λύσεων

Οι διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών ιδρυμάτων μπορούν να εφαρμόσουν τις ακόλουθες στρατηγικές:

Στρατηγική κατανομή πόρων:
• Πώς: Οι διευθυντές/τριες θα δώσουν προτεραιότητα σε τομείς που απαιτούν άμεση προσοχή, 

χρησιμοποιώντας τα δεδομένα που συλλέχθηκαν κατά τη διάρκεια του οργανωτικού ελέγχου και της 
δημογραφικής ανάλυσης. Για παράδειγμα, μπορούν να κατευθύνουν τη χρηματοδότηση προς τη 
δημιουργία πολυγλωσσικού διδακτικού υλικού ή τη βελτίωση της ψηφιακής υποδομής για την 
υποστήριξη της ηλεκτρονικής μάθησης για διαφορετικές

Προσαρμογή της κατάρτισης του προσωπικού:
• Πώς: Με βάση τα κενά που έχουν εντοπιστεί, οι διευθυντές/τριες μπορούν να σχεδιάσουν ή να 

προμηθευτούν εξατομικευμένα προγράμματα κατάρτισης με έμφαση στην ένταξη. Αυτές οι συνεδρίες 
μπορεί να περιλαμβάνουν πρακτικά εργαστήρια για την πολιτισμική ευαισθητοποίηση, τις μεθόδους 
διδασκαλίας χωρίς αποκλεισμούς και τις στρατηγικές για την εμπλοκή των υποεκπροσωπούμενων 
μαθητών/τριων. Για την παροχή κατάρτισης μπορούν επίσης να αξιοποιηθούν εξωτερικοί

Εφαρμογή πολιτικών χωρίς αποκλεισμούς:
• Πώς: Οι διευθυντές/τριες θα προσαρμόζουν τις οργανωτικές πολιτικές ώστε να ανταποκρίνονται 

καλύτερα στις ανάγκες όλων των μαθητών/τριών. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει την εισαγωγή 
ευέλικτων ωρολογίων μαθημάτων για ενήλικες που εργάζονται, την παροχή υποστήριξης φροντίδας 
παιδιών για μαθητές/τριες με οικογένειες ή την ενσωμάτωση λειτουργιών προσβασιμότητας στις 
διαδικτυακές πλατφόρμες μάθησης. Η συνεργασία με κοινοτικές ομάδες και άλλους εμπλεκόμενους 
φορείς θα διασφαλίσει ότι αυτές οι πολιτικές ανταποκρίνονται αποτελεσματικά στις πραγματικές 
προκλήσεις.



Στόχος

Αφαίρεση εμποδίων,
να φιλοξενήσουμε
τις διαφορετικές 

συνθήκες των μαθητών
συνθήκες.

Διανομή πόρων βάσει 
δεδομένων

σε πολυγλωσσικούς
υλικό.

Εξοπλισμός του 
προσωπικού με

δεξιότητες διδασκαλίας 
χωρίς αποκλεισμούς.

Χρονοδιάγραμμα

Αναθεώρηση πολιτικής 
με συμβολή των 
ενδιαφερόμενων 

μερών,
ευέλικτα προγράμματα.

Πώς

Εκπαίδευση για την 
ευαισθητοποίηση σχετικά με τον 

πολιτισμό
ευαισθητοποίηση και

μεθόδους χωρίς αποκλεισμούς.

Εφαρμογή
Πολιτικές
Πολιτικές

Προσαρμογή
Εκπαίδευση 
προσωπικού

Κατανομή
Πόρων

Υπεύθυνοι

Διαχειριστές, 
Ομάδες 

σχεδιασμού πόρων
Ομάδες 

σχεδιασμού

Ανθρώπινο δυναμικό, 
Εκπαίδευση &amp;

ανάπτυξη,
Διευθυντές

Διαμορφωτές πολιτικής,
Σύνδεσμοι με την 

κοινότητα,
Διοίκηση

Συνεχής, με
τριμηνιαίες 

αναθεωρήσεις

Έναρξη σε 3 μήνες,
επανεκπαίδευση κάθε 

6
μήνες

Αναθεώρηση/υλοπο
ίηση σε

6 μήνες, συνεχής
συμμετοχή

Προτεραιότητα στη 
χρηματοδότηση για

τις διαφορετικές ανάγκες 
των μαθητών.



Πραγματικές
προκλήσεις

Το χωριό Birchanger άρχισε να φιλοξενεί πρόσφυγες το 

2022. Ένας μεγάλος αριθμός παιδιών έφτασε στο σχολείο 

και στις δραστηριότητες που διοργανώνονταν στην πόλη. 

Το προσωπικό του σχολείου φοβόταν ότι θα αφεθεί μόνο 

του να εντάξει τους νέους μαθητές/τριες. Δεν είχε καμία 

εμπειρία σε αυτό.

Παιδιά προήλθαν από το Κουρδιστάν, το Ιράν, την 

Κολομβία, το Αζερμπαϊτζάν, τη Ρωσία, την Ουκρανία και 

το Αφγανιστάν. Αυτό αύξησε τον πληθυσμό του σχολείου 

κατά 12%, μεταβάλλοντας την κουλτούρα του ώστε να 

περιλαμβάνει νέες διατροφικές και θρησκευτικές ανάγκες. 

Το σχολείο δεν διέθετε τους πόρους και την κατάλληλη 

επιμόρφωση για την αποτελεσματική υποστήριξη αυτών 

των μαθητών/τριών, γεγονός που οδήγησε σε δυσκολίες 

ένταξης και πολιτισμικές παρεξηγήσεις. 



Πραγματικέ
ς
προκλήσεις

Τι
μπορούμε
να
μάθουμε;

Αναγνωρίζοντας την ανάγκη για υποστήριξη, το σχολείο 

ζήτησε βοήθεια από τη Διεθνή Επιτροπή Διάσωσης και 

εφάρμοσε το πρόγραμμα Healing Classrooms. Το 

πρόγραμμα παρείχε επιμόρφωση στους/στις 

εκπαιδευτικούς σε θέματα διδασκαλίας με επίγνωση του 

τραύματος και πολιτισμικής ευαισθητοποίησης, 

εξοπλίζοντάς τους/τις με στρατηγικές για την καλύτερη 

υποστήριξη των μαθητών/τριών προσφύγων. Η ένταξη 

των παιδιών προσφύγων επηρέασε θετικά τη σχολική 

κοινότητα, ενισχύοντας την ψυχική ευημερία, την 

πολιτισμική ποικιλομορφία και την αμοιβαία μάθηση 

μεταξύ των μαθητών/τριών.

Από αυτό μπορούμε να μάθουμε τη σημασία του 

προληπτικού σχεδιασμού και της ανάπτυξης ικανοτήτων 

σε εκπαιδευτικά περιβάλλοντα για την υποστήριξη 

διαφορετικών μαθητών. Ο έγκαιρος εντοπισμός των 

αναγκών βοηθά στην εφαρμογή στρατηγικών ένταξης 

που μπορούν να αποτρέψουν προκλήσεις σχετικές με τη 

συμμετοχή των μαθητών και τη φήμη του ιδρύματος.



4
Αναγνώριση και
αντιμετώπιση των
προκαταλήψεων



1

Οι έμμεσες 

προκαταλήψεις είναι 

ασυνείδητες στάσεις που 

μπορούν να επηρεάσουν 

αρνητικά τις πρακτικές 

ενός οργανισμού. Εδώ 

εστιάζουμε στον τρόπο 

με τον οποίο οι 

διευθυντές/τριες 

εκπαιδευτικών 

ιδρυμάτων μπορούν να 

εντοπίσουν και να 

αντιμετωπίσουν αυτές 

τις προκαταλήψεις μέσω 

πρακτικών μέτρων.

Ο ρόλος των προκαταλήψεων στη
διαχείριση της εκπαίδευσης

Εντοπισμός σιωπηρών προκαταλήψεων

Διαδικασίες πρόσληψης: Οι προτιμήσεις για συγκεκριμένες 
δημογραφικές ομάδες μπορεί να οδηγήσουν σε έλλειψη 
ποικιλομορφίας μεταξύ του προσωπικού.

2

3
Συμμετοχή των μαθητών: Οι ασυνείδητες στάσεις μπορεί να 
αποξενώσουν ή να αποκλείσουν ορισμένες ομάδες μαθητών/τριων.

Σχεδιασμός προγράμματος σπουδών: Οι περιορισμένες 
πολιτισμικές προοπτικές ενδέχεται να κυριαρχούν στο εκπαιδευτικό 
υλικό.



1. Διεξαγωγή αυτοαξιολογήσεων
Οι διευθυντές/τριες 

εκπαιδευτικών 
ιδρυμάτων μπορούν 
να χρησιμοποιήσουν 
αυτά τα βήματα για 

να αποκαλύψουν 
κρυφές 

προκαταλήψεις, 
θέτοντας τις βάσεις 

για ένα πιο 
συμπεριληπτικό και 
αντιπροσωπευτικό 

εκπαιδευτικό 
περιβάλλον.

✔Χρησιμοποιήστε εργαλεία όπως ερωτηματολόγια αναγνώρισης προκαταλήψεων 
για να αναστοχαστείτε τις προσωπικές σας στάσεις και συμπεριφορές.

2. Αναθεώρηση των πρακτικών του οργανισμού

✔Εξετάστε τις στρατηγικές πρόσληψης, διδασκαλίας και εμπλοκής για να 
εντοπίσετε πιθανά μοτίβα αποκλεισμού.

Σχέδιο δράσης τριών βημάτων για τον 
εντοπισμό προκαταλήψεων

3. Συγκέντρωση σχολίων από τα ενδιαφερόμενα μέρη

✔Χρησιμοποιήστε έρευνες και ομάδες εστίασης για να κατανοήσετε πώς το 
προσωπικό και οι μαθητές/τριες αντιλαμβάνονται την ένταξη στον οργανισμό.



1

Τα οργανωτικά 

εμπόδια, όπως η μη 

προσβασιμότητα των 

πόρων ή οι πολιτικές 

αποκλεισμού, συχνά 

διαιωνίζουν τις 

προκαταλήψεις. Οι 

διαχειριστές/τριες των 

εκπαιδευτικών 

ιδρυμάτων μπορούν να 

καταργήσουν αυτά τα 

εμπόδια μέσω 

οργανωμένων 

δράσεων.

Οργανωτικά εμπόδια και ο αντίκτυπός τους

Παραδείγματα εμποδίων

Περιορισμένη προσβασιμότητα σε φυσικούς και ψηφιακούς χώρους.

2

3
Ανεπαρκής εκπροσώπηση στα εκπαιδευτικά υλικά.

Πολιτικές που μειώνουν τα δικαιώματα συγκεκριμένων ομάδων (π.χ. 
άκαμπτα ωράρια).



Εφαρμόστε τις αρχές της 
UDL και ενημέρωση των 
πολιτικών

Επανεξέταση 
πολιτικών και
διαδικασιών
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Απομάκρυνση των οργανωτικών εμποδίων για την ένταξη
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1

Μια κουλτούρα με 

επίγνωση των 

προκαταλήψεων 

διασφαλίζει ότι όλοι/ες 

οι μαθητές/τριες και το 

προσωπικό 

αισθάνονται ότι 

εκτιμώνται και γίνονται 

σεβαστοί/ές. Οι 

διευθυντές/τριες 

εκπαιδευτικών 

οργανισμών μπορούν 

να καθιερώσουν αυτήν 

την κουλτούρα μέσα 

από συνεπείς δράσεις.

Δημιουργία μιας κουλτούρας
ευαισθητοποιημένης στις προκαταλήψεις

Παραδείγματα εμποδίων

Εκπαιδευτικές πρωτοβουλίες: Ανάπτυξη γνώσεων και 
δεξιοτήτων για πολιτισμική επάρκεια

2

3
Μηχανισμοί ανατροφοδότησης: Παροχή σαφών καναλιών για την 
αναφορά και την αντιμετώπιση των προκαταλήψεων.

Συμπεριφορές χωρίς αποκλεισμούς: Επίδειξη και ενθάρρυνση 
συμπεριφορών χωρίς αποκλεισμούς.



Διοργάνωση τακτικών εργαστηρίων

Καθορισμός σαφών προσδοκιών

Σχέδιο δράσης για την οικοδόμηση κουλτούρας

Δημιουργία διαφανών κύκλων 
ανατροφοδότησης

1. Καθορισμός προσδοκιών για μια ηγεσία χωρίς αποκλεισμούς

• Ορίστε και τεκμηριώστε συμπεριφορές και αξίες συμπεριληπτικής 

ηγεσίας.

• Εκπαιδεύστε όλους τους ανώτερους ηγέτες/τριες και διαχειριστές/τριες 

σε θέματα πολιτισμικής ικανότητας, ισότητας και πρόληψης 

προκαταλήψεων.

• Συμπεριλάβετε δείκτες συμμετοχικότητας στις αξιολογήσεις της 

απόδοσης της ηγεσίας.

2. Αναπτύξτε ένα κοινό οργανωτικό όραμα για την ένταξη

• Συν-δημιουργήστε μια δήλωση ή χάρτη συμμετοχικότητας με τη 

συμβολή του προσωπικού, των μαθητών/τριων και των 

ενδιαφερόμενων μερών της κοινότητας.

• Προβολή και αναφορά του οράματος σε φακέλους υποδοχής, 

συναντήσεις, αίθουσες διδασκαλίας και εσωτερικά έγγραφα.

• Ευθυγράμμιση των στρατηγικών στόχων σχεδιασμού με αυτό το κοινό 

όραμα.



Διοργάνωση τακτικών εργαστηρίων

Καθορισμός σαφών προσδοκιών

Σχέδιο δράσης για την οικοδόμηση κουλτούρας

Δημιουργία διαφανών κύκλων 
ανατροφοδότησης

3. Καθορισμός και επικοινωνία σαφών προτύπων

• Αναπτύξτε έναν κώδικα δεοντολογίας ή ένα πλαίσιο συμπεριφοράς 

που περιγράφει τις προσδοκίες για το προσωπικό και τους 

μαθητές/τριες.

• Ενισχύστε αυτά τα πρότυπα μέσω διαδικασιών ένταξης, συμβάσεων 

και τακτικής εσωτερικής επικοινωνίας.

• Διασφαλίστε την ύπαρξη διαδικασιών για την αναφορά, την 

αντιμετώπιση και την παρακολούθηση περιστατικών μεροληψίας.

4. Ενσωματώστε την ένταξη στην καθημερινή πρακτική

• Ελέγξτε και αναθεωρήστε το υλικό του προγράμματος σπουδών για να 

διασφαλίσετε την ποικιλομορφία και την πολιτισμική συν

• Ενθαρρύνετε στρατηγικές διδασκαλίας χωρίς αποκλεισμούς (π.χ. 

καθολικός σχεδιασμός για τη μάθηση, διαπολιτισμική ομαδική 

εργασία).

• Προσαρμόστε τα προγράμματα, τα συστήματα υποστήριξης και τα 

μαθησιακά περιβάλλοντα ώστε να ανταποκρίνονται στις διαφορετικές 

ανάγκες των μαθητών/τριων.



Διοργάνωση τακτικών εργαστηρίων

Καθορισμός σαφών προσδοκιών

Σχέδιο δράσης για την οικοδόμηση κουλτούρας

Δημιουργία διαφανών κύκλων 
ανατροφοδότησης

5. Παροχή τακτικής ανάπτυξης προσωπικού

• Παρέχετε δομημένη συνεχή επαγγελματική ανάπτυξη (CPD) σε θέματα συμπεριληπτικής διδασκαλίας, 

ασυνείδητων προκαταλήψεων και αναστοχαστικής πρακτικής.

• Χρησιμοποιήστε πραγματικά σενάρια, παιχνίδια ρόλων ή μελέτες περιπτώσεων για να εμβαθύνετε την 

κατανόηση και την εφαρμογή.

• Προγραμματίστε συνεδρίες παρακολούθησης και ανανέωσης για να διατηρήσετε ζωντανή τη μάθηση.

6. Προωθήστε την πρακτική της ένταξης σε όλα τα επίπεδα

• Τα ανώτερα στελέχη να χρησιμοποιούν με συνέπεια συμπεριληπτική γλώσσα, να αμφισβητούν 

κατεστημένες νόρμες και να επιδεικνύουν ανοιχτό πνεύμα.

• Τα μεσαία στελέχη εφαρμόζουν συμπεριληπτική σκέψη στη λήψη αποφάσεων, στις διαδικασίες πρόσληψης 

και στον προγραμματισμό μαθημάτων.

• Αναγνωρίστε και επιβραβεύστε το προσωπικό που δίνει το παράδειγμα με συμπεριφορά χωρίς 

αποκλεισμούς.

7. Δημιουργήστε ασφαλείς και ανοιχτούς διαύλους επικοινωνίας

• Θέστε σε εφαρμογή συστήματα ανώνυμης αναφοράς και σαφείς διαδικασίες για την υποβολή 

προβληματικών ζητημάτων.

• Διοργανώστε τακτικές συναντήσεις για την ενσωμάτωση (π.χ. φόρουμ προσωπικού, συμβούλια 

μαθητών/τριων, συνεδρίες ακρόασης για την ισότητα).

• Μοιραστείτε ενημερώσεις σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο αντιμετωπίζονται τα σχόλια, προκειμένου να 

χτίσετε εμπιστοσύνη.

8. Αξιολογήστε και προσαρμόστε την οργανωτική κουλτούρα

• Χρησιμοποιήστε ετήσιες έρευνες, ομάδες εστίασης και ελέγχους κλίματος για να αξιολογήσετε την πρόοδο.

• Εξετάστε τα περιστατικά, τα σχόλια και τα ποσοστά συμμετοχής για να εντοπίσετε τους τομείς που χρήζουν 

βελτίωσης.

• Αναθεωρήστε την εκπαίδευση, τις πολιτικές ή τους στόχους με βάση τα ευρήματα, ώστε να διασφαλίσετε τη 

συνεχή βελτίωση.



Σχέδιο δράσης 

για τους 

διευθυντές/τριες 

εκπαιδευτικών 

ιδρυμάτων

Η ευαισθητοποίηση σε θέματα προκατάληψης απαιτεί συνεχή 

προσπάθεια για να παραμείνει αποτελεσματική και σχετική. Το παρόν 

σχέδιο δράσης προσφέρει στους διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών 

ιδρυμάτων μια δομημένη, βιώσιμη προσέγγιση για την ενσωμάτωση 

πρακτικών χωρίς αποκλεισμούς στην καθημερινή ζωή του οργανισμού.

1. Διεξαγωγή τακτικών ανασκοπήσεων δεδομένων

■ Αναθεώρηση των δεδομένων σχετικά με τις εγγραφές, τη διατήρηση 

των μαθητών/τριων και τα αποτελέσματα των μαθητών ανά δημογραφικά 

στοιχεία (π.χ. εθνικότητα, αναπηρία, κοινωνικοοικονομικό υπόβαθρο).

■ Προσδιορίστε μοτίβα και κενά που μπορεί να υποδηλώνουν ανεπίλυτες 

ή συστημικές προκαταλήψεις.

2. Διευκόλυνση της συνεχούς κατάρτισης του προσωπικού

■ Παροχή ετήσιων ή εξαμηνιαίων εκπαιδευτικών σεμιναρίων σχετικά με 

τις ασυνείδητες προκαταλήψεις, την πολιτισμική ικανότητα και την 

παιδαγωγική χωρίς αποκλεισμούς.

■ Ενσωματώστε εργαλεία αναστοχασμού (π.χ. πραγματικά σενάρια, 

ανάλυση ανατροφοδότησης) για να διατηρήσετε το ενδιαφέρον και τη 

συνάφεια.



3. Ετήσια αναθεώρηση και προσαρμογή των πολιτικών

■ Καθορισμός κύκλου αναθεώρησης των πολιτικών που επηρεάζουν την ένταξη 

(π.χ. πρόσληψη, αξιολόγηση, πειθαρχικά μέτρα).

■ Συμμετοχή εκπροσώπων του προσωπικού και των μαθητών/τριων στη 

διαδικασία αναθεώρησης, ώστε να διασφαλίζεται η λήψη υπόψη διαφορετικών 

απόψεων.

4. Δημιουργία διαφανών κύκλων ανατροφοδότησης

■ Χρησιμοποιήστε ανώνυμες έρευνες, ψηφιακά κουτιά προτάσεων και 

οργανωμένες ομάδες εστίασης για τη συνεχή συλλογή απόψεων.

■ Μοιραστείτε τα συνοπτικά ευρήματα και επικοινωνήστε με σαφήνεια τον τρόπο 

με τον οποίο η ανατροφοδότηση οδηγεί σε α

5. Ανάπτυξη πρακτικών συμπεριφοράς χωρίς αποκλεισμούς

■ Δώστε το παράδειγμα συμπεριφορών χωρίς αποκλεισμούς σε επίπεδο ηγεσίας 

(π.χ. ανοιχτός διάλογος, δίκαιη λήψη αποφάσεων).

■ Ορίστε υπεύθυνους/νες για την ενσωμάτωση της συμμετοχικότητας ή ομάδες 

εργασίας για την υποστήριξη και την παρακολούθηση της εφαρμογής.

Σχέδιο δράσης 

για τους 

διευθυντές/τριες 

εκπαιδευτικών 

ιδρυμάτων



6. Προώθηση της εξωτερικής συνεργασίας

■ Συνεργασία με κοινοτικές οργανώσεις, ομοειδείς ιδρύματα και 

συμβούλους ισότητας για την πρόσβαση σε ποικίλες απόψεις και 

πόρους.

■ Προσκαλέστε εξωτερικούς αξιολογητές/τριες ή ελεγκτές για να 

αξιολογήσετε την πρόοδο και να εντοπίσετε τυχόν κενά.

7. Ενσωμάτωση της αναστοχαστικής σκέψης στην καθημερινή 

πρακτική

■ Ενσωματώστε σύντομες πρακτικές αναστοχασμού στις 

συναντήσεις της ομάδας ή στις συνεδρίες σχεδιασμού (π.χ. 

προτροπές για «έλεγχο προκαταλήψεων»).

■ Ενθαρρύνετε τις ανοιχτές συζητήσεις σχετικά με τις υποθέσεις, την 

πρόσβαση και τις ανάγκες των μαθητών.

Η ευαισθητοποίηση σχετικά με τις προκαταλήψεις απαιτεί συνεχή 

προσπάθεια για να παραμείνει αποτελεσματική και σχετική. Οι 

διευθυντές/τριες πρέπει να επικεντρωθούν σε αυτές τις ενέργειες.

Σχέδιο δράσης 

για τους 

διευθυντές/τριες 

εκπαιδευτικών 

ιδρυμάτων



Σχέδιο δράσης για τη διατήρηση της αλλαγής

Βήμα 1: Καθορισμός της βάσης αναφοράς και των μακροπρόθεσμων στόχων

⮚ Διεξαγωγή οργανωτικού ελέγχου με έμφαση στην ένταξη (πολιτικές, πρακτικές, 

δεδομένα, ανατροφοδότηση).

⮚ Εξετάστε τα δημογραφικά στοιχεία των μαθητών/τριων και του προσωπικού (π.χ. 

συμμετοχή, ικανοποίηση, διατήρηση).

⮚ Χρησιμοποιήστε τα ευρήματα για να ορίσετε 2-3 μετρήσιμους μακροπρόθεσμους 

στόχους (π.χ. αύξηση της ποικιλομορφίας των εγγραφών κατά 15% σε 2 χρόνια).

Βήμα 2: Ανάπτυξη πλαισίου βιωσιμότητας

⮚ Ορίστε έναν/μια υπεύθυνο/νη ένταξης ή μια ομάδα εργασίας με εκπροσώπους από όλα 

τα τμήματα του οργανισμού. 

⮚ Ορίστε ρόλους και αρμοδιότητες για τη διατήρηση πρακτικών ένταξης. 

⮚ Δημιουργήστε ένα χρονοδιάγραμμα ένταξης με σημεία ελέγχου (π.χ. τριμηνιαίες 

αναθεωρήσεις πολιτικής, ετήσια επιμορφωτικά σεμινάρια).



Σχέδιο δράσης για τη διατήρηση της αλλαγής

Βήμα 3: Ενσωμάτωση πρακτικών στα υπάρχοντα συστήματα

⮚ Ενσωματώστε τη γλώσσα της ένταξης, τις προσδοκίες και τους στόχους 

ισότητας στα εγχειρίδια του προσωπικού, στα υλικά πρόσληψης και στις 

κατευθυντήριες γραμμές των προγραμμάτων. 

⮚ Προσθέστε ερωτήσεις με έμφαση στην ένταξη στις αξιολογήσεις απόδοσης και 

στις αξιολογήσεις των μαθητών/τριων. 

⮚ Βεβαιωθείτε ότι η εισαγωγή των νέων υπαλλήλων περιλαμβάνει εκπαίδευση 

σχετικά με την ευαισθητοποίηση σε θέματα προκατάληψης και την 

συμπεριληπτική εκπαίδευση.

Βήμα 4: Ενίσχυση της ευθύνης και των ικανοτήτων του προσωπικού

⮚ Προσφέρετε συνεχή επαγγελματική ανάπτυξη σε σχετικά θέματα (π.χ. 

σχεδιασμός προγράμματος σπουδών χωρίς αποκλεισμούς, διαπολιτισμική 

διευκόλυνση).

⮚ Δημιουργήστε ευκαιρίες για ανταλλαγή στρατηγικών ένταξης μεταξύ ομοτίμων 

μέσω κοινοτήτων πρακτικής ή συνεδριών με γεύμα και μάθηση. 

⮚ Ενδυναμώστε το προσωπικό ώστε να συν-ηγείται πρωτοβουλιών αλλαγής και 

να αξιολογεί τις πρακτικές.



Σχέδιο δράσης για τη διατήρηση της αλλαγής

Βήμα 5: Διατήρηση των κύκλων ανατροφοδότησης και βελτίωσης

⮚ Συγκεντρώστε τακτικά ανατροφοδότηση μέσω ερευνών, ομάδων εστίασης και φόρουμ ανοιχτής συμμετοχής. 

⮚ Χρησιμοποιήστε πίνακες ελέγχου ή απλές αναφορές για να παρακολουθείτε τα αποτελέσματα που σχετίζονται με 

την ένταξη (π.χ. παράπονα των μαθητών, ικανοποίηση του προσωπικού, ποσοστά ολοκλήρωσης των 

μαθημάτων). 

⮚ Δημοσιοποιήστε τις επιτυχίες και τα διδάγματα που αποκομίσατε για να ενισχύσετε την εμπιστοσύνη και την 

υπευθυνότητα

Βήμα 6: Συνεργαστείτε με εξωτερικά δίκτυα

⮚ Συνεργαστείτε με άλλους παρόχους εκπαίδευσης, κοινοτικές ομάδες και εμπειρογνώμονες στον τομέα της ένταξης 

για να συγκρίνετε και να μοιραστείτε βέλτιστες πρακτικές. 

⮚ Συμμετέχετε σε περιφερειακές ή ευρωπαϊκές εκδηλώσεις αμοιβαίας μάθησης, φόρουμ ή δίκτυα Erasmus+.

⮚ Χρησιμοποιήστε εξωτερικούς ελέγχους ή συμβούλους για να λάβετε αντικειμενικές αξιολογήσεις και νέες ιδέες.

Βήμα 7: Παρακολούθηση, αξιολόγηση και προσαρμογή

⮚ Διεξάγετε ετήσιες ανασκοπήσεις της προόδου σε σχέση με τους στόχους, χρησιμοποιώντας τόσο ποιοτικά όσο και 

ποσοτικά δεδομένα. 

⮚ Ενημερώστε τους στόχους και τις πολιτικές σας για την ένταξη με βάση τις νέες τάσεις (π.χ. δημογραφικές 

αλλαγές, ανάγκες ψηφιακής ένταξης).

⮚ Ενσωματώστε ευελιξία για να ανταποκρίνεστε σε νέες προκλήσεις, όπως αναδυόμενες ανάγκες των 

μαθητών/τριων ή αλλαγές στην πολιτική.



Πραγματικέ
ς
προκλήσεις

Ο David, εκπαιδευτικός διευθυντής σε ένα περιφερειακό κέντρο 
εκπαίδευσης ενηλίκων, θεωρεί ότι οι υπάρχουσες πρακτικές του 
οργανισμού του είναι επαρκείς για να υποστηρίξουν τον ολοένα και πιο 
διαφοροποιημένο μαθητικό πληθυσμό του. Χωρίς να προσδιορίζουν 
ενεργά τις ανάγκες σε ικανότητες, το προσωπικό συνεχίζει να 
χρησιμοποιεί γενικά εκπαιδευτικά υλικά και προγράμματα που δεν 
λαμβάνουν υπόψη τα πολιτισμικά, γλωσσικά ή υλικοτεχνικά εμπόδια 
που αντιμετωπίζουν πολλοί μαθητές, ιδίως οι μετανάστες και οι 
πρόσφυγες.

Με την πάροδο του χρόνου, αυτές οι παραλείψεις οδηγούν σε 
αυξανόμενα προβλήματα. Οι μαθητές/τριες από υποεκπροσωπούμενες 
ομάδες δυσκολεύονται να συμμετάσχουν, με ορισμένους να 
εγκαταλείπουν λόγω της δυσπρόσιτης ύλης ή του αισθήματος 
αποκλεισμού. Αρχίζουν να εμφανίζονται παράπονα τόσο από τους 
μαθητές/τριες όσο και από το προσωπικό, τα οποία επισημαίνουν 
προκλήσεις όπως η ανεπαρκής γλωσσική υποστήριξη, τα άκαμπτα 
ωράρια των μαθημάτων και η περιορισμένη πολιτισμική ευαισθησία 
στις διδακτικές προσεγγίσεις. Αυτά τα ζητήματα κορυφώνονται με 
αρνητικά σχόλια κατά τη διάρκεια μιας κοινοτικής εκδήλωσης, 
βλάπτοντας τη φήμη του κέντρου ως φορέα παροχής εκπαίδευσης 
χωρίς αποκλεισμούς.

David, Διευθυντής
Εκπαίδευσης
Ενηλίκων



Πραγματικέ
ς
προκλήσεις Αναγνωρίζοντας τη σοβαρότητα της κατάστασης, ο David 

καταρτίζει ένα σχέδιο δράσης που περιλαμβάνει τον 
προγραμματισμό εργαστηρίων πολιτιστικής 
ευαισθητοποίησης για το προσωπικό και την πρόσληψη ενός 
ειδικού γλωσσικής υποστήριξης με μερική απασχόληση. Αν 
και αυτά τα μέτρα μετριάζουν ορισμένα προβλήματα και 
βελτιώνουν την εμπλοκή των μαθητών/τριων, η ζημιά στην 
φήμη του κέντρου παραμένει, επηρεάζοντας τις εγγραφές 
και τις συνεργασίες με οργανισμούς της κοινότητας. Ο David 
συνειδητοποιεί ότι μια προληπτική προσέγγιση για τον 
έγκαιρο εντοπισμό των αναγκών ανάπτυξης ικανοτήτων θα 
μπορούσε να είχε αποτρέψει πολλά από αυτά τα 
προβλήματα και να είχε αποφύγει την υποβάθμιση της 
φήμης του κέντρου.

Τι μπορούμε
να μάθουμε
από τον
David;



5
Συνεχής αναστοχασμός
και βελτίωση



Γιατί να
αναστοχαστούμε
και να
αξιολογούμε;

Η τακτική αναστοχαστική διαδικασία αποτελεί ένα 
ουσιαστικό εργαλείο για τους/τις διευθυντές/τριες 
εκπαιδευτικών οργανισμών, ώστε να διασφαλίζουν ότι 
οι στρατηγικές τους παραμένουν ευθυγραμμισμένες με 
τους στόχους του οργανισμού και τις εξελισσόμενες 
ανάγκες των μαθητών/τριών. Επιτρέπει τον εντοπισμό 
κενών στις πρωτοβουλίες ανάπτυξης ικανοτήτων, 
δίνοντας τη δυνατότητα στους οργανισμούς να 
αντιμετωπίζουν προληπτικά τις προκλήσεις και να 
βελτιώνουν τις προσεγγίσεις τους.

Μετρήσεις όπως τα ποσοστά διατήρησης των 
μαθητών/τριων, η ανατροφοδότηση του προσωπικού 
και η επιτυχία των προσπαθειών προσέγγισης μπορούν 
να χρησιμεύσουν ως πολύτιμα στοιχεία για την 
αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας των προσπαθειών 
ένταξης. Η αυτοαξιολόγηση δίνει τη δυνατότητα στους 
διευθυντές/τριες να προσαρμόζουν τις στρατηγικές τους 
ώστε να ανταποκρίνονται καλύτερα στις ανάγκες του 
οργανισμού τους, προωθώντας βιώσιμες και 
ουσιαστικές βελτιώσεις στις εκπαιδευτικές πρακτικές.



Προσδιορισμός βασικών τομέων προς προβληματισμόΣκέψη και 
προσαρμογή

Σκέψη και βελτίωση

Ερωτήσεις όπως αυτές 
μπορούν να επανεξετάζονται 

περιοδικά για να 
παρακολουθείται η πρόοδος, 

να επαναξιολογούνται οι 
στρατηγικές και να 

διασφαλίζεται ότι οι 
πρωτοβουλίες ανάπτυξης 
ικανοτήτων παραμένουν 

σχετικές και 
αποτελεσματικές.

✔ Ποιοι ήταν οι στόχοι μας όσον αφορά την ένταξη;
✔ Υπήρχαν συγκεκριμένες ανάγκες των μαθητών/τριων ή του οργανισμού που δεν 

ικανοποιήθηκαν;

1.

✔ Αναλύστε τα δημογραφικά στοιχεία των μαθητών, τα ποσοστά παραμονής και τα στατιστικά 
στοιχεία συμμετοχής.

✔ Συγκεντρώστε σχόλια από το προσωπικό και τους μαθητές μέσω ερευνών ή ομάδων εστίασης.

2.

✔ Ποιες στρατηγικές ήταν πιο αποτελεσματικές και γιατί;
✔ Ποια εμπόδια συναντήθηκαν και πώς αντιμετωπίστηκαν;

3.

✔ Ποιες συγκεκριμένες ενέργειες μπορούν να ληφθούν για την αντιμετώπιση των 
διαπιστωμένων ελλείψεων;

✔ Πώς μπορούν να βελτιωθούν η εκπαίδευση του προσωπικού, οι πόροι ή οι πολιτικές για την 
καλύτερη υποστήριξη της ένταξης;

4.

Συλλογή δεδομένων και ανατροφοδότησης

Αξιολογήστε τις στρατηγικές και τα αποτελέσματα

Σχεδιάστε προσαρμογές και βελτιώσεις



Ποιες οργανωτικές διαδικασίες είχαν τον μεγαλύτερο θετικό 
αντίκτυπο στην ενσωμάτωση και γιατί ήταν αποτελεσματικές;

Εδώ εστιάζουμε 
στο να 
βοηθήσουμε 
τους διευθυντές 
εκπαιδευτικών 
ιδρυμάτων να 
εντοπίσουν 
τομείς όπου 
μπορούν να 
βελτιωθούν οι 
προσπάθειες για 
την ένταξη.

Οι διευθυντές/τριες μπορούν να αναλογιστούν επιτυχημένες πολιτικές ή 
προγράμματα και να αναπαράγουν αυτές τις προσεγγίσεις σε άλλους τομείς.

Ποιες στρατηγικές ήταν λιγότερο αποτελεσματικές και ποιες 
προσαρμογές θα μπορούσαν να ενισχύσουν τον αντίκτυπό 
τους;
Αναλύστε τα εμπόδια που εμποδίζουν την επιτυχία, όπως η έλλειψη συμμετοχής ή 
οι ανεπαρκείς πόροι, και εξετάστε εναλλακτικές μεθόδους.

Πώς μπορούν να συλλέγονται συστηματικά τα σχόλια του 
προσωπικού και των μαθητών και να ενσωματώνονται στις 
διαδικασίες λήψης αποφάσεων;
Δημιουργήστε τακτικές έρευνες, ομάδες εστίασης ή ψηφιακές πλατφόρμες 
ανατροφοδότησης για να διατηρήσετε έναν ανοιχτό διάλογο.

Προσδιορισμός τομέων που χρήζουν προσαρμογής



Πώς μπορούν να αναθεωρηθούν οι στρατηγικές ένταξης ώστε 
να αντανακλούν τις δημογραφικές αλλαγές των μαθητών ή τις 
κοινωνικές μεταβολές;

Εδώ 
εξετάζουμε τη 
δημιουργία 
βιώσιμων 
πρακτικών 
ενσωμάτωσης 
που 
προσαρμόζοντ
αι στις 
μελλοντικές 
αλλαγές.

Παρακολουθήστε τις τάσεις και ενημερώστε τις πρακτικές για να διασφαλίσετε τη 
συνάφεια και την ανταπόκριση.

Ποιες εξωτερικές συνεργασίες ή συμπράξεις θα μπορούσαν να 
ενισχύσουν την οργανωτική ικανότητα;
Προσδιορίστε ευκαιρίες συνεργασίας με κοινοτικές οργανώσεις, φορείς χάραξης 
πολιτικής ή άλλα ιδρύματα.

Ποιες εσωτερικές πολιτικές πρέπει να αναθεωρούνται ετησίως 
για τη διατήρηση της ένταξης;

Δημιουργήστε ένα χρονοδιάγραμμα για την αναθεώρηση των πολιτικών, 
εστιάζοντας σε τομείς όπως η πρόσληψη, η προσβασιμότητα και οι διδακτικές 
πρακτικές.

Δημιουργία βιώσιμων πρακτικών



Ποια άμεσα μέτρα μπορούν να ληφθούν για να 
αντιμετωπιστούν οι ελλείψεις στις προσπάθειες ένταξης;Εδώ εξετάζουμε 

πώς μπορεί η 
αντανάκλαση να 
μετατραπεί σε 
συγκεκριμένες 
δράσεις που 
μπορούν να 
εφαρμόσουν οι 
διευθυντές/τριες.

Εστιάστε σε τομείς υψηλής προτεραιότητας, όπως η εκπαίδευση του προσωπικού 
ή η προσέγγιση των μαθητών, και αναπτύξτε ένα σαφές σχέδιο δράσης.

Πώς μπορούν να κατανεμηθούν ή να ανακατανεμηθούν οι 
πόροι για να μεγιστοποιηθούν οι προσπάθειες για την ένταξη;
Αξιολογήστε πού δεν αξιοποιούνται επαρκώς οι τρέχουσες χρηματοδοτήσεις ή 
πόροι και κατευθύνετέ τους σε τομείς με μεγαλύτερες ανάγκες.

Ποιες μέθοδοι θα χρησιμοποιηθούν για την παρακολούθηση 
της προόδου και των αποτελεσμάτων των αλλαγών με την 
πάροδο του χρόνου;
Θέστε μετρήσιμους στόχους και πραγματοποιήστε τακτικές αξιολογήσεις για να 
εκτιμήσετε την αποτελεσματικότητα των προσαρμογών.

Πρακτικά συμπεράσματα για τους
διευθυντές/τριες εκπαιδευτικών ιδρυμάτων



Πραγματικέ
ς
προκλήσεις

Η Σοφία, διευθύντρια προγράμματος σε έναν μικρό οργανισμό 
εκπαίδευσης ενηλίκων, παρατηρεί ότι τα ποσοστά συμμετοχής των 
μεταναστών μαθητών έχουν μειωθεί. Παρά τις αρχικές ανησυχίες της, η 
Σοφία υποθέτει ότι η μείωση οφείλεται σε εξωτερικούς παράγοντες, 
όπως οικονομικές πιέσεις ή οικογενειακές υποχρεώσεις, και δεν ερευνά 
περαιτέρω. Το προσωπικό αναφέρει επίσης ότι αισθάνεται 
υπερφορτωμένο από την αυξανόμενη ποικιλομορφία των αναγκών των 
μαθητών, αλλά χωρίς μια δομημένη προσέγγιση για τον εντοπισμό των 
κενών δυνατοτήτων, η Σοφία δυσκολεύεται να αντιμετωπίσει 
αποτελεσματικά τις ανησυχίες τους.

Καθώς προχωρά το εξάμηνο, τα προβλήματα αρχίζουν να 
συσσωρεύονται. Οι μαθητές εκφράζουν την απογοήτευσή τους για την 
έλλειψη εξατομικευμένης υποστήριξης, ιδίως σε τομείς όπως η γλωσσική 
προσβασιμότητα και η ευελιξία του προγράμματος. Ένας μακροχρόνιος 
συνεργαζόμενος οργανισμός εκφράζει επίσης ανησυχίες σχετικά με τον 
χαρακτήρα των προγραμμάτων του οργανισμού, αλλά η Σοφία 
δυσκολεύεται να εντοπίσει τα σημεία που χρειάζονται αλλαγές με 
μεγαλύτερη επείγοντα. Γίνονται μερικές μικρές προσαρμογές, όπως η 
προσφορά μιας προαιρετικής ομάδας συζήτησης μετά το πέρας των 
μαθημάτων, αλλά έχουν περιορισμένο αντίκτυπο.

Σοφία, 
Διευθύντρια
Εκπαίδευσης
Ενηλίκων



Πραγματικέ
ς
προκλήσεις

Μέχρι το τέλος του εξαμήνου, τα αποτελέσματα παραμένουν ασαφή. 
Ορισμένοι μαθητές εκφράζουν την εκτίμησή τους για τις προσπάθειες 
που καταβλήθηκαν, αλλά άλλοι αποσύρονται σιωπηλά, αφήνοντας 
ατελή σχόλια. Το ηθικό του προσωπικού είναι ανάμεικτο, με ορισμένους 
να αισθάνονται αισιόδοξοι για πιθανές βελτιώσεις και άλλους να 
εκφράζουν ανησυχίες για την έλλειψη στρατηγικής κατεύθυνσης. Η 
Σοφία μένει να αναλογίζεται τι θα μπορούσε να είχε γίνει διαφορετικά, 
αβέβαιη για το αν ο οργανισμός της κινείται προς μεγαλύτερη ένταξη ή 
συνεχίζει να υστερεί.

Σκεφτείτε τι έχει κάνει. Τι μπορεί να γίνει για να βελτιωθεί η κατάσταση 
και να επιτευχθεί το επιθυμητό αποτέλεσμα; Ανατρέξτε στα βήματά της, 
τι λείπει;

Ποιο
μπορεί να
είναι το
επόμενο
βήμα της;



6
Συμπέρασμα και
επόμενα βήματα



Σύνοψη των βασικών σημείων

Η συμπεριληπτική 
εκπαίδευση είναι 
απαραίτητη για την 
ισότητα, την 
ποικιλομορφία και 
την 
προσβασιμότητα 
στην εκπαίδευση 
ενηλίκων.

01
Ο προσδιορισμός των 
αναγκών ανάπτυξης 
ικανοτήτων συμβάλλει 
στην αντιμετώπιση των 
οργανωτικών κενών 
και υποστηρίζει 
αποτελεσματικά το 
προσωπικό και τους/τις 
μαθητές/τριες.

02
Η επαγγελματική 
παρατήρηση και ο 
αναστοχασμός είναι 
ζωτικής σημασίας για την 
αποκάλυψη 
προκαταλήψεων και τη 
δημιουργία βελτιώσεων 
που μπορούν να 
εφαρμοστούν.

03
Οι πρωτοβουλίες 
ανάπτυξης 
ικανοτήτων πρέπει να 
είναι προσαρμόσιμες, 
βιώσιμες και 
ευθυγραμμισμένες με 
τους οργανωτικούς 
στόχους.

04



Επόμενα
βήματα:
• Αξιολόγηση των τρεχουσών πρακτικών: Αναθεωρήστε τις υφιστάμενες πολιτικές, 

διαδικασίες και ανατροφοδότηση ώστε να εντοπίσετε τους τομείς προτεραιότητας για τη 
βελτίωση της συμπερίληψης.

• Ανάπτυξη στοχευμένων λύσεων: Δημιουργήστε σχέδια δράσης, συμπεριλαμβανομένης 
της εκπαίδευσης του προσωπικού, της κατανομής πόρων και της ενημέρωσης των 
πολιτικών, για την αντιμετώπιση των διαπιστωμένων ελλείψεων.

• Συμμετοχή των ενδιαφερόμενων μερών: Συνεργαστείτε με το προσωπικό, τους/τις 
μαθητές/τριες και τους εταίρους της κοινότητας για να ευθυγραμμίσετε τις στρατηγικές 
με τις διαφορετικές ανάγκες και προοπτικές.

• Εφαρμογή και παρακολούθηση: Εφαρμόστε τις αλλαγές σταδιακά, παρακολουθήστε 
την πρόοδο μέσω μετρήσιμων αποτελεσμάτων και προσαρμόστε τις στρατηγικές με 
βάση τη συνεχή ανατροφοδότηση.

• Προετοιμασία για την Ενότητα 2: Αναστοχασμός σχετικά με τις γνώσεις που 
αποκτήθηκαν και εφαρμογή αυτών των γνώσεων ως βάση για την περαιτέρω 
διερεύνηση στις επόμενες ενότητες.



Σύσταση για ηχητικό 

βιβλίο

A book cover with colorful stars
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A purple cover with yellow text and colorful circles

AI-generated content may be incorrect.

Διαβάστε το!

Περαιτέρω μάθηση 
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https://www.routledge.com/Inclusive-Education-for-the-21st-Century-Theory-Policy-and-Practice/Graham/p/book/9781032396859?source=shoppingads&locale=en-GBP&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign_P7696357662_ECOMMC_Europe_shopping&gad_source=1&gclid=EAIaIQobChMI4Kmx54TujAMV8ZhQBh1-yyPlEAQYASABEgLYfvD_BwE


Ενδυνάμωση των διευθυντών/τριων, 
των εκπαιδευτικών και του

προσωπικού για τη δημιουργία
περιβαλλόντων μάθησης ενηλίκων
που είναι χωρίς αποκλεισμούς και
προσβάσιμα και ανταποκρίνονται
στις διαφορετικές ανάγκες των

μαθητών/τριων και των κοινοτήτων.

Σας ευχαριστούμε που
ολοκληρώσατε την

Ενότητα 1
Ανάπτυξη ικανοτήτων
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